Ophtecs Europe

Ben jij servicegericht, nauwkeurig en op zoek naar een afwisselende rol binnen een
internationaal team?

Dan zijn wij op zoek naar jou! Ter versterking van ons team in Elst zoeken wij een enthousiaste
Sales Support Medewerker.

Over ons

Ophtecs Europe in Elst is onderdeel van de internationale Ophtecs Group. Wij zijn
gespecialiseerd in het produceren van contactlenzen en contactlensvloeistoffen. Met een
moderne werkomgeving, korte lijnen en een hecht team ondersteunen we dagelijks
professionals in heel Europa met hoogwaardige optische producten.

Wat ga je doen?

In deze veelzijdige functie ondersteun je de salesafdeling en zorg je voor een soepele en
klantgerichte afhandeling van orders en vragen. Je taken omvatten onder andere:

e Verwerken van bestellingen, retouren en kredietaanvragen

¢ Beantwoorden van klantvragen per telefoon en e-mail

e Ondersteunen van het salesteam met planning en agendabeheer
e Codrdineren van facilitaire zaken binnen het kantoor

Wat breng je mee?

e Je hebt uitstekende communicatieve vaardigheden in zowel Nederlands als Engels

o Je kunt goed zelfstandig werken en neemt verantwoordelijkheid waar nodig

e Ervaring in de optiekbranche of optometrie is een grote pré, maar geen vereiste

e Je bent nauwkeurig, proactief en werkt graag samen in een team

¢ Jevoelt je prettig in een dynamische omgeving en hebt een servicegerichte instelling

e Je kunt goed overweg met systemen en schakelt makkelijk tussen verschillende taken

Wat bieden wij jou?

e Een parttime functie voor 32 uur per week

e Een prettige werkplek binnen een internationaal team

¢ Reiskostenvergoeding

e 20vakantiedagen + 3 ATV-dagen

e Uitgebreide pensioenregeling

e Uitzicht op eenvast contract bij goed functioneren

o Ruimte voor persoonlijke ontwikkeling en doorgroeimogelijkheden

Ben je enthousiast geworden?

Stuur dan je motivatie en cv naar administratie@ophtecs-europe.com. Heb je nog vragen naar
aanleiding van de vacature? Bel gerust met Anne op 026-3544444, ze helpt je graag verder!



